
Mit Schwung 
in den Tag
auf einem Urban Arrow 
Family oder Shorty
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In dieser Broschüre stellen wir Ihnen 
unsere Lastenräder mit Elektroantrieb 
vor: Allesamt sauber, sicher, schnell 
und stilvoll! Sehen Sie sich die 
diversen Optionen und technischen 
Daten an und entdecken Sie, mit 
welchem Zubehör Ihr Urban Arrow 
perfekt für Sie ist. Außerdem stellen 
wir Ihnen einige begeisterte Urban-
Arrow-Fahrer vor. Los geht´s!



2 3

Inhalt

8
Entdecken Sie das 

Urban Arrow Family 14
Zubehör  

für Ihr Family

18
Hier kommt  

das Urban Arrow 
Shorty 

24 28
Zubehör  

für Ihr Shorty

Übersicht  
über alle  

technischen Daten



4

Freut uns,  
Sie kennenzulernen

Alle Stadtbewohner  
glauben, dass ihre Heimatstadt 
der beste Wohnort der Welt ist. 
Und ganz zu Recht! Wir von Urban 
Arrow genießen die Lebendigkeit 
der Stadt genau wie Sie. Das Flair 
der Altstadt, die Hotspots, die 
Menschen, das pulsierende 
Leben. Die Stadt mit all ihren 
Möglichkeiten liegt einem zu 
Füßen. Wohin soll es heute gehen? 

SMART URBAN MOBILITY  
Wir möchten, dass man in Städten 
auch weiterhin optimal leben 
kann. Deshalb definieren wir eine 
völlig neue Transportkategorie: 
Smart Urban Mobility. Gleichzeitig 
stellen wir fest, dass die Straßen 
verstopfen und wir dringend die 
Luftverschmutzung reduzieren 
müssen. Und zwar schnell. 

Indem wir die Transportkapazität 
Ihres Autos mit der Wendbarkeit 
eines E-Bikes kombinieren, 
realisieren wir das optimale 
Transportmittel für alles, was 
Ihnen lieb ist. Von A nach B – und 
weiter. Sauber, sicher, schnell – 
und stilvoll. 

Sind Sie bereit für einen 
schwungvollen Start? Wählen 
Sie das für Sie passende Urban 
Arrow und nehmen Sie mit, was 
Sie wollen: die Kids, den Hund, 
Einkäufe und Sachen fürs Büro  
– oder alles zusammen.Lassen 
Sie den Stau links liegen und 
sparen Sie sich die Parkgebühren. 
Genießen Sie jede Minute Ihres 
Tages in allen Ecken der Stadt. 
Abgasfrei und ohne ins Schwitzen 
zu kommen.
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Cleveres 
Design

Wir von Urban Arrow wollen in 
Sachen Urban Mobility eine Vorreiterrolle 
einnehmen. Unsere Designphilosophie 
ist klar und deutlich: „immer eine Länge 
voraus“. Dieser Philosophie sind wir seit 
unserem ersten Modell im Jahr 2010 treu 
geblieben. Mit dem Ziel vor Augen, das 
städtische Transportmittel der Zukunft 
zu bauen, machten wir uns daran, ein 
elektrisches, einfach zu manövrierendes 
Lastenrad zu entwickeln, das Sie nie im 
Stich lassen wird. Robust und wendig, 
langlebig und leicht. Das Ergebnis ist 
unser ikonischer Aluminiumrahmen. 
Nach mehrjähriger Optimierung können 
wir mit Stolz sagen, dass sich das 
Aussehen im Grunde nicht geändert hat. 

ANPASSUNGSFÄHIGKEIT
Wir wissen, dass sich Ihre Bedürfnisse 
und die Ihrer Familie mit der Zeit 
ändern. Aus diesem Grund haben wir 
alle Modelle von Urban Arrow nach dem 
Baukastenprinzip konzipiert. 

Das bedeutet, dass Sie zwischen 
verschiedenen Frontrahmen wählen 
können. Eine Box, die groß genug ist für 
die Kids, oder vielleicht ein kompakteres 
Modell? Alles ist möglich. Ihr Mobilitäts- 
bedarf entwickelt sich ständig weiter.  
Und Ihr Rad passt sich diesem an.

„Immer eine Länge voraus“ bedeutet 
auch, dass wir das Fahren so angenehm 
wie möglich gestalten wollen. Deshalb 
entwerfen wir kontinuierlich neue 
Räder und Zubehör. Für ein noch 
besseres Fahrerlebnis. Zum Beispiel 
haben wir einen Poncho entwickelt, 
der am Regenzelt befestigt werden 
kann. So werden Sie nie nass. Und die 
Entwicklungen gehen kontinuierlich 
weiter. Damit gibt es immer mehr 
Gründe, sich für ein Lastenrad von Urban 
Arrow zu entscheiden. Keine Ausreden 
mehr, um ins Auto zu steigen!
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Bike-Freaks

„Ich habe ständig den Drang nach echten  
Innovationen, nach etwas, was vor mir  
noch nie jemand entworfen hat.“ Wytze van Mansum, Lead Designer Urban Arrow Family

Design ist der Kern von allem, was wir tun. 
Wir haben ein eigenes Forschungs- und 
Entwicklungsteam aus sechs (Industrie-)
Designern, jeweils mit einem anderen 
Hintergrund und unterschiedlichen Fachgebieten.  
Doch alle sind echte Bike-Freaks, die ihr 
Hobby zum Beruf gemacht haben. Dank ihrer 
Leidenschaft fürs Rad können wir Trends schnell 
aufgreifen und uns Know-how verschaffen. 
So stellen wir sicher, dass unsere Räder Ihrem 
Bedarf entsprechend entworfen werden.
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Unterwegs mit dem  
Urban Arrow Family  
werden Stoßzeiten  
zu Spaßzeiten.
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Entdecken Sie das Family, unser neuestes Familienmitglied. 
Wie der Name schon sagt, ist das Bike für Familien 

konzipiert, die ihre wertvolle Fracht sicher ans Ziel bringen 
möchten. Mit diesem Rad als Partner können Sie Hektik  

in Ihrem gefüllten Terminkalender streichen.  
Dank der Geschwindigkeit und Wendbarkeit des Urban 
Arrow Family sehen Sie jedem Tag ruhig und entspannt 

entgegen. Mit dem passenden Zubehör kreieren Sie  
das perfekte, auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittene Rad.  

Lassen Sie das Auto stehen und bewegen Sie sich  
mühelos durch die Stadt, zum Strand oder in den Wald.  

Wer einmal damit gefahren ist, will nicht mehr absteigen.

Urban Arrow Family
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Urban Arrow Family
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BOSCH ACTIVE PLUS	� Mit 50Nm-Motor, 400Wh-Akku und wartungsarmen 
Shimano-Rollenbremsen. Das Modell eignet sich 
perfekt für flaches Gelände in der Stadt und/oder 
mittelschwere Lasten. 

BOSCH PERFORMANCE	� Mit 65Nm-Motor, 500Wh-Akku und hydraulischen 
Scheibenbremsen von Shimano Deore, die durch ihr 
Bremsvermögen beeindrucken. Dieses Modell eignet 
sich hervorragend für hügeliges Gelände in der Stadt 
bzw. auf dem Land und/oder für schwerere Lasten.

BOSCH CARGO LINE	� Mit 75Nm-Motor, 500Wh-Akku und hydraulischen 
4-Kolben-Zee-Scheibenbremsen von Shimano. Dieser 
Motor wurde speziell für Lastenräder konzipiert. 
Sollten Sie besonders starke Leistung benötigen oder 
schwere Lasten transportieren wollen: Hier sind Sie 
richtig!

BOSCH-MOTOR
Das Modell Family ist mit einem 
leistungsstarken, zuverlässigen 
Bosch-Motor ausgestattet, 
der in drei verschiedenen 
Leistungsstufen erhältlich ist. 
Der Active Plus verfügt über 
einen 400Wh-Akku, während 
die Motoren Performance und 
Cargo Line mit einem 500Wh-
Akku ausgestattet sind.  
Wählen Sie den Motortyp, 
der Ihre Anforderungen erfüllt 
und den topografischen 
Gegebenheiten entspricht.

ENVIOLO-SCHALTUNG
Die Schaltgruppen Enviolo 
Trekking (TR) und Cargo (CA) 
arbeiten nahtlos mit dem 
Bosch-Motor zusammen 
und sorgen für stufenloses, 
müheloses Schalten. 
Keine Gangsprünge mehr, kein 
Leertreten und kein Knarzen.

EINFACHER EINSTIEG
Damit Ihre Kinder einfach einsteigen 
können, ist an beiden Seiten der Box 
eine spezielle Einstiegshilfe montiert. 

Highlights
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SCHEIBENBREMSEN
Shimano Deore und Zee sind 
hydraulische Scheibenbremsen mit 
beeindruckender Bremskraft. Wir 
kombinierten die 2-Kolben-Deore-
Bremsen mit dem Performance-
Motor, und die 4-Kolben-
Zee-Bremsen mit dem Cargo 
Line-Motor. 

ROLLENBREMSEN
Die robusten Shimano-
Rollenbremsen gewährleisten 
eine sehr sanfte und gleichzeitig 
effektive Bremserfahrung.

DREIPUNKTGURT
Das Family verfügt 
über einen robusten 
und verstellbaren 
Dreipunktgurt, damit Ihre 
Kids während der Fahrt 
gut gesichert sind und 
Sie sich auf die Straße 
konzentrieren können. 
Aber bitte beachten 
Sie, dass (junge) Kinder 
Unterstützung mit dem 
Gurt benötigen.



BOXENABDECKUNG

Die Boxenabdeckung schützt  
vor Regen und Schmutz und 
deckt das Rad gut ab, wenn Sie 
es nicht benutzen. 

ALLWETTERPLANE

Die Allwetterplane schützt 
Ihr Rad, wenn Sie es draußen 
abstellen. Und wenn Sie das 
Rad nicht benutzen, lässt sich 
die Plane einfach zu einem 
praktischen, kleinen Beutel 
zusammenfalten. 

REGENZELT

Das Regenzelt schützt alles vor 
Nässe und Schmutz auf Fahrten 
an regnerischen Tagen.

BODENMATTE

Die Bodenmatte sorgt dafür, 
dass sich lose Teile beim Fahren 
nicht hin und her bewegen, und 
schützt den Boden der Box vor 
Kratzern und anderen Schäden.

PONCHO

Dank Poncho gibt es keinen 
Grund mehr, auf das Auto 
umsteigen zu wollen. Befestigen 
Sie den Poncho mithilfe des  
Klettverschlusses am Regenzelt, 
damit Sie immer trocken bleiben.

HECKGEPÄCKTRÄGER 

Sie können die Ladekapazität  
Ihres Rads mit einem 
Heckgepäckträger steigern,  
der mit den meisten 
Kindersitzen kompatibel ist.

Zubehör

14



YEPP-ADAPTER

Mit diesem Adapter können 
Sie die meisten Kindersitze am 
Boxenboden befestigen, damit 
Ihr Kind komfortabel und gut 
geschützt mitfahren kann.

GEPÄCKNETZ

Das ideale Zubehör zum 
Verstauen eines Kettenschlosses 
oder anderer Gegenstände,  
die in der Box nur stören 
würden. Das Gepäcknetz wird  
an der Bodenplatte und seitlich 
an der Box befestigt.

MAXI-COSI-ADAPTER

Transportieren Sie Ihr Baby 
sicher mit dem Maxi-Cosi-
Adapter.

AUFKLEBER

Sie möchten Ihr Rad mit einer 
Botschaft oder Ihrem Logo 
versehen? Kein Problem. 
Wir entwerfen für Sie den 
gewünschten Boxenaufkleber.

EXTRA SITZBANK

Dank der zusätzlichen Sitzbank 
können Ihre Kids auch Freunde 
mitnehmen.

UND VIELES MEHR ...

Unsere Designer verbessern die 
Modelle ständig und entwickeln 
neue Funktionen und Zubehör. 
Bitte lassen Sie es uns wissen, 
wenn etwas in unserem Angebot 
fehlen sollte!

15
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„Touristen trauen ihren Augen nicht, wenn sie uns fahren sehen, 
auf einem mit Kindern und anderen Sachen voll beladenen Rad.“

Johan arbeitet für Design Factory, ein Amsterdamer Unternehmen.  
Am Wochenende geht er gerne mit der Familie picknicken im Park. 

„Wir sind bewusst autolos. In der Stadt ist das ein Getue mit dem Auto, und es kostet eine 
Menge Geld. Dagegen ist unser Urban Arrow superpraktisch. Mit dem Rad ist man schnell 

und es ist relativ günstig. Die Investition lohnt sich wirklich. Und der Elektroantrieb sorgt für 
eine bedeutend größere Reichweite, im Vergleich zu einem normalen Rad. Unsere beiden 

Kinder sind ein und vier Jahre alt. Das ältere geht inzwischen in die Grundschule.  
Das Urban Arrow ist in der Stadt eine Superlösung. Wir nehmen die Kids überall hin mit, 
und für ihre Freunde ist auch noch Platz. Wenn wir mit den Kindern früher einen Ausflug 
machten, fuhren wir nie weit weg von zu Hause, aber jetzt fahren wir oft in den Park oder 
sogar zum Strand. Wir können alles mitnehmen, was wir brauchen. Und wenn die Kleinen 

müde sind, dann schlafen sie auf dem Rückweg auch schon mal ein. Ein tolles Gefühl,  
die Stadt in einer halben Stunde zu durchqueren. So wirkt Amsterdam noch kleiner,  
als es tatsächlich ist. Und verglichen mit den öffentlichen Verkehrsmitteln sind wir  

ein ganzes Stück schneller. Die Straßenbahn nehme ich überhaupt nicht mehr.“



16 17

#urbanarrow
#smarturbanmobility
#nosweat
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Das Urban Arrow Shorty  
wird Sie überraschen:  
Dieser kompakte Riese  
hat es in sich.
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Das Modell Shorty ist das perfekte Rad für den urbanen 
Multitasker, der für alles eine einzige Logistiklösung sucht. 

Das Shorty ist Ihr zuverlässiger Begleiter auf all Ihren 
Wegen, egal wohin. Mit diesem Rad gelangen Sie sicher und 
schnell an Ihr Ziel, ohne zu schwitzen. Das Shorty ist nicht 

nur schnell und wendig, sondern kann auch erstaunlich  
viel transportieren. Deshalb nennen wir das Modell auch  
den „kompakten Riesen“. Die Box ist flexibel einsetzbar  

und befördert Sie samt Kind(ern) oder Hund(en) mühelos 
ans Ziel – ob in oder außerhalb der Stadt.

Urban Arrow Shorty
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Urban Arrow Shorty



22

Highlights

ENVIOLO-SCHALTUNG
Die Schaltgruppen Enviolo 
Trekking (TR) und Cargo (CA) 
arbeiten nahtlos mit dem  
Bosch-Motor zusammen 
und sorgen für stufenloses, 
müheloses Schalten. Keine 
Gangsprünge mehr, kein 
Leertreten und kein Knarzen.

EPP-BOX
Die Box aus expandiertem Polypropylen (EPP) hat  
ein Volumen von 150 Litern. Also genügend Stauraum. 
Damit verfügen Sie praktisch über einen schnellen 
E-Rucksack.

BOSCH ACTIVE PLUS	� Mit 50Nm-Motor, 400Wh-Akku und wartungsarmen 
Shimano-Rollenbremsen.  Das Modell eignet sich 
perfekt für flaches Gelände in der Stadt und/oder 
mittelschwere Lasten. 

BOSCH PERFORMANCE	� Mit 65Nm-Motor, 500Wh-Akku und hydraulischen 
Scheibenbremsen von Shimano Deore, die durch ihr 
Bremsvermögen beeindrucken. Dieses Modell eignet 
sich hervorragend für hügeliges Gelände in der Stadt 
bzw. auf dem Land und/oder für schwerere Lasten.

BOSCH CARGO LINE	� Mit einem 75Nm-Motor, 500Wh-Akku und 
hydraulischen Shimano Zee-Scheibenbremsen. 
Dieser Motor wurde speziell für Lastenräder 
konzipiert. Sollten Sie besonders starke Leistung 
benötigen oder schwere Lasten transportieren 
wollen: Hier sind Sie richtig!

BOSCH-MOTOR
Das Modell Shorty ist mit einem 
leistungsstarken, zuverlässigen 
Bosch-Motor ausgestattet, 
der in drei verschiedenen 
Leistungsstufen erhältlich ist. 
Der Active Plus verfügt über 
einen Akku mit 400Wh, während 
Performance und Cargo Line 
über einen Akku mit 500Wh 
verfügen. Wählen Sie den 
Motortyp, der Ihre Anforderungen 
erfüllt und den topografischen 
Gegebenheiten entspricht.
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AUS EINS MACH ZWEI 
Mit dieser Trennwand teilen Sie 
die Box in zwei Fächer, sodass 
schwerere Gegenstände einfach 
von zerbrechlicheren getrennt 
werden können. 
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ADAPTER FÜR KLEINE SITZE

Mit diesem Adapter können Sie 
einen kleinen Kindersitz an der 
Box befestigen. Geeignet für 
Kinder von 9 bis 36 Monaten.

ADAPTER FÜR GROSSE SITZE

Der Adapter für große Sitze 
ermöglicht die Befestigung 
eines Sitzes für ältere Kinder. 
Geeignet für Kinder im Alter 
von 3 bis 6 Jahren. 

BOXENABDECKUNG

Die Boxenabdeckung schützt 
alles vor Nässe und Schmutz auf 
Fahrten an regnerischen Tagen.

HECKGEPÄCKTRÄGER 

Sie können die Ladekapazität 
Ihres Rads mit einem 
Heckgepäckträger steigern, der 
mit den meisten Kindersitzen 
kompatibel ist.

Zubehör

VERSCHLIESSBARER DECKEL

Das Verdeck kann an der Box 
aus expandiertem Polypropylen 
(EPP) befestigt werden. 
Damit ist die Box wasserdicht 
und verschließbar und Ihr 
Transportgut sicher, wenn Sie 
das Rad unbeaufsichtigt stehen 
lassen müssen.

SHORTY-HALTERUNG

Diese Halterung dient der 
Befestigung kleiner bzw. großer 
Sitzadapter in der Box. 

25
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„Dank Shorty hole ich mir öfter Inspiration außerhalb der Stadt.“

An Wochentagen arbeitet Corrie als Arbeitsschutzkoordinatorin. 
Am Wochenende macht sie Fotografieausflüge. Natürlich mit Ihrem Shorty.

„Ich fühle mich sehr wohl in Amsterdam. Die Stadt ist voller Kreativität. In meiner Freizeit 
fotografiere, zeichne und male ich. Und ich mache Ledertaschen. Ich fahre gerne raus  

mit dem Rad und hole mir Inspiration. Oder treffe mich mit Freunden. Deshalb liebe ich 
mein Rad. Beim Shorty hat es mir das Design angetan. Und was mich dann völlig überzeugt 

hat: Es ist schnell, vielseitig und praktisch. Meine Fotoausrüstung kann ich problemlos 
mitnehmen, wohin auch immer. Damit mache ich auch Fahrten außerhalb der Stadt. 

Neulich bin ich zum Entspannen an einen See gefahren. Ich fahre auch Rad, wenn es regnet. 
Mit dem Shorty hält mich nichts mehr davon ab. Alles in allem bin ich sehr glücklich mit 
meinem Shorty. Und sogar ein bisschen stolz. Das Rad gibt mir eine Menge Energie und  

ein Gefühl der Freiheit. Und es stimuliert mich, nach neuen Abenteuern zu suchen.“
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#urbanarrow
#smarturbanmobility
#nosweat
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Technische Daten

Motor
Bosch Active Plus, 

Performance, Cargo Line 
Bosch Active Plus, 

Performance, Cargo Line 

Radgröße Hinterrad 26”   
Vorderrad 20”

Hinterrad 26”   
Vorderrad 20”

Akku 400Wh oder 500Wh 
(400Wh nur mit Active Plus)

400Wh oder 500Wh 
(400Wh nur mit Active Plus)

Schaltung Enviolo TR Trekking (Active Plus)
Enviolo CA Cargo (Performance & Cargo Line)

Enviolo TR Trekking (Active Plus)
Enviolo CA Cargo (Performance & Cargo Line)

Bremsen Shimano-Rollenbremsen oder 
Deore-Scheibenbremsen (Zee nur für Cargo Line)

Shimano-Rollenbremsen oder 
Deore-Scheibenbremsen (Zee nur für Cargo Line)

Gewicht 51kg 46kg

Flatbed-Maße L 260cm  x  B 70cm  x  H 110cm L 203cm  x  B 70cm  x  H 110cm

Durchschnittliche Reichweite in TURBO*** 40km 40km

Maximales Gesamtgewicht* 275kg 190kg

Boxengröße Unten L 74cm  x  B 60cm
Oben L 64cm  x  B 55cm L 66cm  x  B 48cm  x  H 72cm

Durchschnittliche Reichweite DualBattery 80km 80km

Maximale Reichweite in ECO** 80km 80km

*Gewicht einschl. Fahrer, Box und Rad        **Berechnung für leere Box        ***Berechnung für durchschnittl. Beladung

Family Shorty
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Smart Urban Mobility

Ihr bevorzugter Händler

Wir möchten, dass man in Städten auch weiterhin optimal leben kann.  
Indem wir die Transportkapazität Ihres Autos mit der Wendbarkeit  
eines E-Bikes kombinieren, realisieren wir das optimale Transportmittel  
für alles, was Ihnen lieb ist. Von A nach B – und weiter. Sauber, sicher, 
schnell – und stilvoll.

Gedruckt auf 
Recyclingpapier

Contactweg 26
1014 BH Amsterdam
Niederlande
service@urbanarrow.com
www.urbanarrow.com
+31 (0)20 672 29 68

Haftungsausschluss: Änderungen des 
Inhalts dieser Ausgabe sind vorbehalten. 
Deshalb können von dieser Ausgabe 
keine Rechte abgeleitet werden. In 
dieser Ausgabe dargestellte Artikel sind 
möglicherweise in Ihrer Region (noch) 
nicht erhältlich. 


